Средства и правила
преодоления агрессивного поведения ребенка
1. Спокойное отношение в случае незначительного конфликта.
2. Акцентирование внимания на поступках (поведении), а не на личности.
3. Контроль над собственными негативными эмоциями.
4. Снижение напряжённости ситуации:
•нельзя повышать голос; ни в коем случае нельзя использовать физическую силу;
•нельзя демонстрировать власть;
•нельзя демонстрировать агрессивные позы и жесты; 
•нельзя высмеивать, передразнивать;
•нельзя давать негативную оценку личности ребёнка, его близких и друзей;
•нельзя втягивать в конфликт посторонних людей;
•нельзя «читать мораль»; нельзя использовать обобщения;
•нельзя угрожать наказанием;
•нельзя сравнивать ребёнка с другими детьми не в его пользу;
•нельзя оправдывать и подкупать. 

5. Обсуждение поступка.
Анализировать поведение в момент проявления агрессии не нужно. Обсуждение    инцидента необходимо провести наедине, без свидетелей.
6. Сохранение положительной репутации ребенка.
Самое страшное для ребенка - публичное осуждение. Целесообразно публично минимизировать вину ребенка, но в беседе с глазу на глаз показать истину.
7. Демонстрация модели неагрессивного поведения.
При проявлениях агрессии обе стороны теряют самообладание. Взрослым нужно вести себя неагрессивно, и чем меньше возраст ребёнка, тем более миролюбивым должно быть поведение взрослого в ответ на агрессивные реакции детей. 
Взрослые должны помнить:
 агрессивное поведение взрослого усиливает агрессивность ребенка.
